
ANNOUNCEMENT
IMPORTANT

UTILITY BILLING
AUTOPAY NOW LIVE
Effective today, March 26, 2024,

City of Lemoore utility billing
customers are eligible to enroll in

autopay!

For more information:
City of Lemoore - Utility Billing

(559) 924-6744 ext. 715
finance@lemoore.com

Customers can enroll in autopay by
creating an account on the Citizen Self

Service (CSS) portal.
Sign up for EFT Automatic Payments
Enter Banking Information
Autopay will be charged on the 20th each month -
depending on the day of the week it falls on.

If the 20th lands on a weekend or holiday, the payment will be
processed on the following business day.

Customers will be responsible for enrolling in autopay and verifying their
account and payment information. Returned payments will be the

responsibility of the customer and subject to a fee.



Login to your Citizen Self Service Portal (CSS)
An account must be created if you do not have one

Step 1:
Visit www.lemoore.com/online-bill-pay 
Click the blue “Citizen Self Service Portal (CSS)" 
button

Please follow the instructions below to enroll in autopay for City of Lemoore
utility billing.

Step 2:



Step 3:
Click the Utility Billing Tab (left hand side)
Click blue link “Sign up for EFT Automatic Payments” 

Step 4 :
To sign up for automatic
payments, the form will need to
be completed.
Information needed:

Bank name
Bank routing number
Confirm routing number
Bank  phone number
Bank  account number
Bank account type
Name of bank statement
Phone number on bank
statement
Email address on bank
statement

Click “Continue”



Step 5 :
Verify the information that has
been inputted.
If changes need to be modified,
click “Modify”.
If everything is correct, Click
“Submit”

Step 6 :
Your request has been successfully submitted!
Autopay will take effect the following billing cycle 
(if submitted after the 20th)



IMPORTANTE
ANUNCIO

FACTURA DE SERVICIOS PÚBLICOS 
PAGOS AUTOMÁTICOS 

Empezando 26 de Marzo de 2024, clientes de
factura de servicios públicos estarán elegibles

para inscribirse en pagos automáticos. Los
pagos automáticos le permiten programar los

cobro de servicio para que se debite
directamente desde su tarjeta de crédito o

cuenta bancaria.

Para más información:
Ciudad de Lemoore

Factura de servicios públicos 
(559) 924-6744 ext. 715
finance@lemoore.com

Clientes pueden inscribirse primeramente por
crear una cuenta en el portal de Citizen Self

Service (CSS) 
Inscribiesen para pagos automáticos (ETF) 
Ingresar su información del banco 
Pagos automáticos serán cobrados el 20 de cada
mes - depende en el día de la semana en que
caiga 

Si el 20 cay en fin de semana o día festivo el pago será cobrado el
próximo día de negocio.

Clientes serán responsables para inscribirse en pagos automáticos y
verificando su información de cuenta y pagos. Pagos denegados será la

responsabilidad del cliente y será sujeto a una cuota. 



Inicio de sesión al Citizen Self Service portal 
Tendrá que crear una cuenta si no tiene

Paso 1:
Visite: www.lemoore.com/online-bill-pay 
Oprime el botón azul “Citizen Self Service 
Portal (CSS)”

Por favor sigue las instrucciones para inscribirse en pagos automáticos para
la Ciudad de Lemoore factura de servicios públicos. 

Paso 2:



Paso 3:
Oprime el Utility Billing Tab (en el rincón izquierda) 
Oprime enlacé de página “Sign Up for ETF automatic payments”

Paso 4 :
Para inscribirse a pagos
automáticos esta rellene esta
formulario  
Información necesaria:

Nombre del banco
Confirmar número de ruta 
Número del banco 
Typo de cuenta de banco 
Nombre de extracto de
cuenta 
Número de teléfono de
extracto de cuenta de banco 
Correo electrónico en el
extracto de cuenta de banco 

Oprime “continue” 



Paso 5 :
Verifique la información
ingresada 
Si necesita que hacer
modificaciones oprime “Modify”
Si la información está correcta
oprime “submit” 

Paso 6 :
Hemos recibido su solicitud!
Pagos automáticos tomarían efecto en la próxima ciclo de
facturación (Solamente si entregado después el 20 del mes)
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